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Resumo—No ano de 2017 houve uma reuniao geral
do curso de Engenharia de Automacao, onde o coorde-
nador de curso apresentou uma demanda apés receber
a qualificagao do curso em comparagao com os demais
no Brasil, a relagao com o mercado, inexistente até
entao, era uma das maiores caréncias, visto que ela
interfere diretamente na colocagao do curso no ranking.
Era possivel notar no Ranking Universitario da Folha
como cursos com notas menores em outras categorias
se sobressaem por terem notas relevantes no quesito
“avaliagcao do mercado”. A partir desta demanda e do
desejo de um grupo de alunos do curso de engenharia de
automacao de criar uma empresa jinior objetivando a
conexao com mercado, a imersao na rotina empresarial
e fomento do empreendedorismo no instituto, no ano
de 2018 foi criada a CASP Junior - Assessoria em
Automacao.

Index Terms—Empresa junior, empreendedorismo,
mercado.

I. INTRODUCTION

Conforme ilustra a Figura 1, ndo possuir relagdo com o
mercado nao permite que o curso desponte no ranking, o
que tras menos visibilidade no ambito nacional. A empresa
junior do curso de Engenharia de Automagao da Univer-
sidade Federal do Rio Grande - FURG veio entao com
o objetivo de cobrir essa demanda da instituicao, além
de servir de ferramenta pedagodgica para complementar
ao ensino dos estudantes na graduagao, proporcionando
a execucao de projetos, promovendo atividades organi-
zacionais e fomentando o espirito empreendedor entre
membros. O Projeto visa atuar no mercado de Rio Grande
e regiao, desenvolvendo solucées em engenharia no ramo
de controle e automacao, automagcao residencial, sistemas
supervisérios e desenvolvimento de sistemas. Além de ser
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Figura 1. Ranking de cursos de Engenharia de Automg¢ao no Brasil
- RUF

uma oportunidade de formagao complementar que possa
vir a diminuir a taxa de desisténcia de graduandos focando
principalmente no nicho de estudantes que abandonam
o curso por falta de identificacdo com o mesmo a partir
de propostas que encurtam a distancia entre o contetdo
tedrico com a sua real funcionalidade na prética.

IT. DESCRIGAO DO PROJETO

Numero da Ata de aprova(;:io/do projeto na Unidade
Académica: O Projeto CASP JUNIOR - ASSESSORIA
EM AUTOMAGCAO foi aprovado na reunido do conselho
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Nome Cargo Ocupacdo/Curso(semestre)

Alisson Freftas Salazart Assessor de Marketing Eng. Automacéo (4

Carlos Garcia Sonaglio Vice-presidente Eng. Automaco (8

Douglas Garcia Gaebel Jdnior Presidente Eng. Automacéo (8

Filipe Rita Gomes Diretor de projatos Eng. Automacéo (8

Lucas Benedetti Viana de Cordova  (Diretor Administrativo-financeio  |Eng. Automacio (8

Lucas Kruger Wirzbick (Assessor Administrativo-financeiro |Eng. Automacdo (4
8

8

Lucas Qliveira Valério Assessor de projetos Eng. Automacéo

Lucas Ricardo Visira Massias Direter de Recursos humanos Eng. Automacéo

Marcos Vinicius Moreira Ramis Assessor de projetos Eng. Automacéo (3

Mariana Andrade Siqueira d Carvalho [Assessora de projetos Eng. Automacéo (3

Mariana Obiedo Pifieiro Diretora de Marketing Eng. Automacio (3

Rodrigo Kochenborger Assessor de Marketing Eng. Automaco (4

Thiago Monteiro da Silva
Vivian Mizaki Aoki

Assessor Administrativo-Financeiro (Eng. Automacéo (6
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Assessora de Recursos humanos  |Eng. Automagio (8

Marcelo Rita Pias Orientador Professor

Figura 2. Equipe de trabalho 2019.1

Aprandemos...

COMO
APRENDEMOS

A piramide de aprendizagem
de William Glasser

10% quando kmas

30% quando obse ramos

S0% quanda wemos @ can

70% quande discutimos com outios

B0% guardo fazemos

95% quando ensinamos 30s outros

Figura 3. A piramide de aprendizagem de William Glasser

do CENTRO DE CIENCIAS COMPUTACIONAIS - (3,
no dia 01/11/2018, registrado na ata n 010/2018.

A. Justificativa.

O psiquiatra estadunidense William Glasser (1925-2013)
elaborou em sua pesquisa "Como aprendemos™uma pira-
mide de aprendizagem que mostra a relagao entre a com-
preensao de um contetido com a maneira que o mesmo foi
transmitido a um dado individuo. Segundo Glasser, a taxa
percentual de aprendizado quando realizamos atividades
de leitura é de 10%, quando escutamos é de 20%, quando
observamos ¢ 30%, quando vemos e ouvimos é de 50%,
quando discutimos com outras pessoas sobre o assunto é
de 70%, quando fazemos é de 80% e quando ensinamos a
outros é de 95%, conforme ilustra a Figura 3.

Partindo do ambiente em que o estudante de graduagao
estd inserido, especificamente o discente de engenharia,
nota-se que o Projeto Politico Pedagdgico desses cursos
apresentam uma enorme carga horéaria de aulas tedricas

e que, em sua maioria, as metodologias utilizadas pelos
professores se limitam a aulas expositivas. Tais conceitos
teodricos sao de fundamental importancia para a compre-
ensao do funcionamento de diversas tecnologias que os
engenheiros e as engenheiras virao a utilizar, no entanto,
analisando a Figura 3, percebe-se que este método de
ensino tem uma eficiéncia no aprendizado de no méximo
70%. Isso considerando que as aulas expositivas incluam
participagoes dos alunos por meio de perguntas e debates,
e nao se limite somente ao professor repassando infor-
magcoes. Outro ponto a se analisar, é que essa excessiva
carga horaria de disciplinas tedricas estao concentradas
nos semestres iniciais do curso, justamente onde grande
parte do ntimero de evasoes/retengbes ocorrem, o que
acaba por distanciar o estudante de atividades praticas que
visam mostrar as atribuicoes que eles terao apés formados.
E sabido que existem diversos fatores que desencadeiam
a evasao e a retengao dos estudantes nas universidades,
sejam aspectos socioeconomicos, troca de universidade,
problemas pessoais, entre outros. Com isso, a CASP Jr.
é uma oportunidade de formacdo complementar que visa
diminuir a taxa de desisténcia de graduandos focando
principalmente no nicho de estudantes que abandonam
o curso por falta de identificacao com o mesmo a partir
de propostas que encurtam a distancia entre o contetdo
tedrico com a sua real funcionalidade na pratica. Com o in-
tuito de proporcionar atividades que estimulem o interesse
do estudante pelo seu curso, a CASP Jr. realiza atividades
que proporcionam uma maior compreensao das atribuigoes
que ele terd futuramente, tendo em vista que o membro do
projeto estard em constante contato com o mercado. Além
de encurtar a ponte entre a teoria e pratica, o projeto
estimula o estudante por meio de vivéncia empresarial.
Além disso, configura-se como uma cultura organizacional
estruturada, utilizando-se de metodologias que nao sao
ensinadas em sala de aula nos cursos de engenharia como
PDCA e SCRUM. Também, ferramentas que auxiliam no
gerenciamento de tarefas, como o software Trello e o Slack.
Entre outras fungoes, o projeto busca incentivar a troca de
experiéncias entre os membros como forma de capacitagao,
no qual sao realizadas oficinas em que integrantes trans-
mitem o conhecimento que tem em um determinado as-
sunto ou area aos demais. Estes instrumentos contribuem
significativamente no aprendizado de cunho pratico dos
estudantes, uma vez que as atividades atuam diretamente
nas bases da piramide de aprendizado, pois possibilita que
o individuo saia da zona da leitura e debates para final-
mente colocar em pratica, demonstrar, catalogar, elaborar
e estruturar o seu aprendizado e assim,contribuir para um
rendimento de até 95% no aprendizado, como também
fortalecer os lagos do estudante perante o curso. Nessa
perspectiva, o projeto de ensino CASP Jr. - Assessoria
em Automacao justifica a sua funcionalidade, pois serve
como uma ferramenta pedagdgica que solidifica a relacao
dos estudantes do curso, proporcionando atividades que
encurtam a distancia entre o conteido tedrico visto em sala
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de aula com a pratica, por meio de situagoes que estimulam
o estudante a criar uma maior conscientizagao sobre a sua
carreira, bem como o seu potencial de empregabilidade
apos a graduagao.

B. Objetivo

Diminuir a distancia entre a universidade e as empresas
locais; Fomentar o espirito empreendedor dos estudantes;
Proporcionar o aumento do engajamento dos estudantes
a partir da resolucao de situagoes problema de gestao
e manutencao estratégica, de modo a complementar o
conhecimento adquirido em sala de aula a partir de ativi-
dades praticas; Conscientizar sobre a empregabilidade da
teoria desenvolvida em sala de aula, desenvolvendo visao e
capacitacao do estudante, produzindo um aumento de sua
participacdo no mercado de trabalho; Compor um ambi-
ente colaborativo para trabalho em equipe, empregando
frequentemente diferentes métodos de Aprendizagem; Au-
xiliar na luta contra evasao de estudantes.

C. Metodologia

Como a CASP Jr. funciona: Com o objetivo de agregar
conhecimentos variados aos membros da empresa junior,
uma rotatividade entre os cargos empresariais devera ocor-
rer, fazendo com que cada posse tenha no maximo um
perfodo de vigéncia de um (1) semestre. A hierarquia
empresarial possui trés diferentes areas: estratégica, tatica
e operacional. A drea estratégica é ocupada pela presi-
déncias, vice-presidéncia e pelo conselho administrativo,
sendo onde decidem as politicas e as diretrizes da em-
presa. A drea tatica é ocupada pelos diretores das segoes
(administracao de finangas, marketing, projetos e recursos
humanos), contendo a responsabilidade das agoes do coti-
diano da empresa, como também pela motivagao dentro de
cada setor. Por fim a operacional, ocupada pela assessoria
e por eventuais trainees, possuindo o dever da execugao
e realizacao das atividades de produgao. Os empresarios
juniores trabalham uma metodologia para priorizar as
tarefas que baseia-se na avaliacdo da tarefa utilizando
os critérios importante/sem importancia e urgente/nao
urgente. Este método visualiza tarefas em uma Matriz de
Decisao de Eisenhower.

Além disso, os empresarios juniores trabalham com o
métodos de aprendizagem: PBL: A aprendizagem baseada
em problemas, project based learning (PBL), tem como
propésito fazer com que os estudantes aprendam através
da resolugdo colaborativa de desafios; Aprendizagem ba-
seada em projetos; TBL: Aprendizagem entre times: A
aprendizagem entre times, team based learning (TBL).

Métodos de gestao estudados/adotados Métodos Ageis:
LEAN: Apesar de ter nascido dentro dos conceitos de
Startup, o Lean é um método bastante utilizado no de-
senvolvimento de produtos e é constituido por 03 passos:
Construir, Medir e Aprender. Esse método é fortemente
indicado para validacao de ideias e hipdteses; KANBAN:
é um método de gestao focado em fluxos de valor. No

The Eisenhower Decision Matrix
Mol Lirgent

Urgent

Important

Not Important

Figura 4. Matriz de decisdo de Eisenhower

Kanban a evolucao do processo é constante, devido a
visibilidade de problemas que ele traz; SCRUM: E um fra-
mework para gestao de projetos e desenvolvimento agil de
software que tem um abordagem iterativa e incremental.
Os projetos devem ter um principio, meio e fim, também
deve estar focado em gerar valor através de entregas con-
tinuas de software funcionando. E ideal para projetos de
alta complexidade e que tenham um objetivo bem definido.
Segundo o State of Agile é o método agil mais utilizado no
mundo com quase 80% dos projetos. SPRINTS: Os Sprints
pode ter a duragao de 2 a 4 semanas, sendo esse o time box
do Ciclo de desenvolvimento do Scrum. Todos os Sprints
de um projeto devem ter a mesma duracao. Diariamente
no Sprint, o Time Scrum realiza a Daily Scrum. Ao final
do Sprint é realizado o Sprint Review, onde é apresentado
um incremento de software funcionando. O Sprint Scrum
termina em duas situagoes, ou quando se atinge o time-box
definido, ou quando o Time Scrum entende que a Meta do
Sprint ndo serd mais alcancada ou mudou.

PDCA: do inglés PLAN - DO - CHECK - ACT ou
Adjust, é um método iterativo de gestao de quatro passos,
utilizado para o controle e melhoria continua de processos
e produtos. E uma ferramenta baseada na repeticao, apli-
cada sucessivamente nos processos buscando a melhoria
de forma continuada para garantir o alcance das metas
necessarias a sobrevivéncia de uma organizacao. Pode ser
utilizada em qualquer ramo de atividade, para alcancar um
nivel de gestao melhor a cada dia. Seu principal objetivo é
tornar os processos da gestao de uma empresa mais ageis,
claros e objetivos.

TRELLO: é um software muito utilizado na unidade
académica de centro de ciéncias computacionais - sede
da CASP Jr. - e é utilizado para organizar as tarefas
de projetos, segue a mesma ideia de KANBAN, onde sao
expostas tarefas e atividades em cartoes dando visibilidade
no fluxo de progresso.

Atender e incentivar os anseios de conhecimento e ca-
pacitacao empreendedor e outras areas de conhecimentos
cobicados Por meio de participagao em eventos, palestras
e treinamentos; Realizar e participar de visitas técnicas;
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Figura 5. Fundadores da CASP Jr. - Assessoria em Automagao

Promover interagoes entre membros e empresas, através
de eventos e parcerias, permitindo que eles tenham mais
contato com mercado de trabalho.

Atendimento e desenvolvimento de projetos Aplicar
métodos de gestao para conciliar atividades académicas
com tarefas praticas fora da instituicao; No processo de
desenvolvimento de projeto, praticar e treinar colabora-
¢ao/trabalho em equipe; Capacitar empresarios quanto &
desenvoltura ao lidar com clientes; Buscar solugoes apli-
cando métodos de aprendizagem na vida real dentro da
area de atuacao.

D. Cursos/ffreas atendidas

Os membros efetivos atuais do projeto sdao do curso
de Engenharia de Automagao e os membros trainees sao
dos cursos de Engenharia de Automacdo e Engenharia
de Computagao. No entanto, o projeto prevé o ingresso
de estudantes de todo e qualquer curso de graduagao da
Universidade Federal do Rio Grande (FURG), contanto
que atendam as condigoes de entrada do projeto. O pro-
jeto desenvolve atividades multidisciplinares entre diversas
areas de conhecimento e que integram o plano de ensino
dos cursos com solugbes em Administracio, Artes, Cién-
cia da Computacao, Ciéncias Contabeis, Ciéncias Sociais
Aplicadas, Engenharias, Psicologia, Tecnologia e outras.

E. Numero de estudantes atendidos

No ano de 2018, o projeto contou com 10 membros
fundadores, expandindo o nimero de ofertas para 14 vagas
no primeiro semestre do ano de 2019.Com o objetivo e
sempre fomentar a rotagdo dos membros efetivos e seus
cargos dentro da empresa, a cada semestre é feito um novo
processo seletivo.

III. RESULTADOS

A. Resultados até aqui

Com os processos bem estabelecidos, reconhecimento
da instituicao e do mercado, hoje temos uma opgao de
uma organizacao dentro da universidade que proporciona

educacao empreendedora custeada pelos proprios empresé-
rios juniores que geram faturamento através do desenvol-
vimento de solugoes em engenharia no ramo de controle e
automacao, automacao residencial, sistemas supervisorios
e desenvolvimento de sistemas. Apds pouco mais de um
ano desde a fundagao, com auxilio do nucleo de empresas
juniores de Rio Grande (NEJ) conquistamos o prémio de
melhor desempenho na qualificacao para obter o CNPJ
entre todas as empresas juniores do sul estado, no Pro-
grama de primeiros passos (PPP), programa que ajuda
empresas juniores iniciantes no movimento empresa jinior.
Alcancamos a federagao da CASP Jr. através do Programa
unico de federagao (PUF), programa de qualificagdo das
empresas visando a obtencao de empresa reconhecida pela
rede nacional, fornecido pela Federacao gaticha (FEJERS).
E por fim e ndo menos importante, foram convertidos
mais de R 11.500,00 reais em educagao empreendedora
através de 4 projetos desenvolvidos no em nossa area
de atuagdo. Além de podermos utilizar a conquista de
empresa junior reconhecida pela Confederacao Brasileira
de Empresas Juniores (Brasil Jinior) como prova social
para o estabelecimento da CASP Jr. - Assessoria em
Automacao no mercado.

B. Resultados esperados

Aumentar nimero de projetos e atividades, proporcio-
nando novas oportunidades de capacitacao para os estu-
dantes associados; Ampliar nimero de estudantes benefici-
ados, para que seja possivel agregar novos conhecimentos e
técnicas aos espagos colaborativos em sala de aula, dando
um retorno significativo para a Universidade no sentido
de reduzir indices de retencao e evasao além de converter
em educacao empreendedora todo o faturamento obtido
através dos projetos.
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